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Beste cliént,

Van harte welkom bij Pieter van Foreest. Bedankt voor het vertrouwen wat u in onze zorg- en
dienstverlening stelt. Wij zetten ons in om u de best passende zorg te bieden,
persoonsgericht en met de benodigde aandacht en inzet. Met deze brief willen wij u graag
informeren over een aantal belangrijke zaken met betrekking tot onze zorg- en
dienstverlening. Met het ontvangen van onze zorg, stemt u in met deze voorwaarden.

Algemene en aanvullende voorwaarden

Vanaf het moment dat u van ons zorg ontvangt ontstaat er een overeenkomst tussen u en
Pieter van Foreest. Op deze overeenkomst zijn onze algemene voorwaarden van toepassing
en eventuele aanvullende voorwaarden die voor u van toepassing zijn, ook bij wijziging van
uw zorgvraag. Deze voorwaarden zijn beschikbaar op onze website, te vinden op
www.pietervanforeest.nl/algemene-voorwaarden. Bent u niet in staat om deze documenten
digitaal te raadplegen? Laat het ons weten, dan kunnen wij u via een andere weg voorzien
van de benodigde informatie. Mocht er een verandering zijn in onze algemene voorwaarden
of aanvullende voorwaarden, dan zullen we u daar tijdig van op de hoogte brengen.

U ontvangt zorg op basis van de voor u geindiceerde zorg en uw zorg- of behandelplan. De
zorg voldoet tenminste aan landelijke wet- en regelgeving en vastgestelde kwaliteitseisen.
De duur van de zorgverlening hangt af van de met u gemaakte afspraken met inachtneming
van het gestelde in de voor u geldende voorwaarden.

Vertegenwoordiging

Indien u overweegt om iemand te machtigen om u te vertegenwoordigen in situaties waarin u
dat zelf niet kunt, verzoeken wij u vriendelijk om het machtigingsformulier in te vullen. De
gegevens van deze persoon zullen zorgvuldig worden opgenomen in uw (digitale)
zorgdossier. Het machtigingsformulier is beschikbaar op onze website via
www.pietervanforeest.nl/clientvertegenwoordiging.

Vragen?

Indien u vragen heeft naar aanleiding van deze brief, aarzel dan niet om contact op te nemen
met ons Klant Contact Centrum via 015-5155000 of per e-mail via
contact@pietervanforeest.nl. We staan altijd voor u klaar om u verder te helpen.

Met vriendelijke groet,

Zorgorganisatie Pieter van Foreest
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