
Wat spencer® zo uniek maakt?
Medicatiezakjes uitgeven en zorgen dat de cliënt altijd de juiste medicijnen krijgt, op het juiste 
moment, in de juiste dosis is de basis van spencer®. Maar spencer® biedt nog veel meer:

Zélf als het kan, 
thuis als het kan, 
digitaal als het kan!
Met technologie kunnen cliënten langer, 
verantwoord thuis wonen. Mantelzorgers en 
zorgmedewerkers worden ontlast en zorg kan 
efficiënter worden georganiseerd zonder in te 
boeten op kwaliteit. Met spencer® leveren we 
daar graag een bijdrage aan.
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Eenvoudig medicatierollen wisselen
Spencer navulling vereenvoudigd het 
laden van de medicatierol en voorkomt 
daarmee storingen bij uitgifte.
Videobellen
Eenvoudig contact opnemen met de 
cliënt via spencer® en spencerAssist.

Koppelen biometrie
Uitlezen van bijvoorbeeld bloeddruk- en 
glucosemeters via bluetooth.
Communicatie met de cliënt
Monitor het welzijn van de cliënt via 
geplande vragen.

Slim alarmeren
Er kunnen meldingen worden 
ingesteld voor gegevens die door 
Spencer® zijn verzameld.
Tijdsbesparing
Meer doen met je tijd: 12,5 minuten 
besparen per gebruiker.

Hoge therapietrouw
Met spencer® kan de therapietrouw 
toenemen tot 97% en hoger.
Samenwerken in de zorg
Deel inzichten met zorgprofessionals 
en zorgverleners.
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De Medicatierol wordt geleverd door de apotheek. De cliënt kan de medicatierol 
eenvoudig zelf laden in de navulling. Bij het laden controleert spencer® op de juiste 
cliënt en juiste rol.

Als het tijd is om medicatie in te nemen, geeft spencer® een geluidssignaal. Ook gaat 
het uitgiftelichtje knipperen. Op het scherm van spencer® verschijnt de melding dat de 
medicatie moet worden ingenomen.

Door het scherm aan te raken, komt het medicijnzakje uit de dispenser en wordt 
bevestigd dat de medicatie is uitgenomen. Het medicijnzakje is al deels ingesneden 
zodat deze gemakkelijk te openen is.

Mocht het zakje niet worden uitgenomen, gaat er afhankelijk van de ingestelde 
alarmeringen een melding richting de zorgorganisatie en/of mantelzorg.

Medicatie-uitgiftemomenten zijn ideaal om met de cliënt te communiceren. 
Zorgmedewerkers kunnen vragen en berichten zelf ingeven. Deze verschijnen dan 
op het spencer® scherm.

Via spencerCare™ kan door de zorgmedewerker eenvoudig een 
video-belafspraak worden ingepland. De cliënt kan via spencer® of spencerAssist® 
het videogesprek voeren.

Familie of mantelzorgers kunnen via spencerAssist® meekijken met het medicijngebruik. 
Zo zijn zij altijd op de hoogte.

De spencer® dienstverlening

Hoe werkt spencer®?

Lokale apotheek en verpakker
We werken nauw samen met apotheken en verpakkers. Mocht u hierover vragen hebben, 
dan kunt u uiteraard bij ons terecht.
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